ADATKEZELESI TAJEKOZTATO - MikorHova.hu

Hatalyos: 2025. Oktdber 1.

1. Bevezetés

A Németh Mihaly egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Adatkezelé) magara nézve
kotelezének ismeri el jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat, és vallalja, hogy a
Weboldal mikodtetése soran végzett adatkezelése megfelel a mindenkor hatalyos
magyar jogszabalyoknak, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletének (GDPR).

Az Adatkezel6 elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, az adatokat bizalmasan
kezeli, és megtesz minden ésszerl technikai és szervezési intézkedést a biztonsag
garantalasa érdekében.

2. Az adatkezel6 adatai

Név: Németh Mihaly egyéni vallalkozé
Székhely: 8400 Ajka, Dedk Ferenc utca 4. 3/9
Adészam: 58058916-1-39

E-mail: info@mikorhova.hu

Telefon: +36 70 257 6459

Weboldal: www.mikorhova.hu

Az Adatkezel6hoz érkezd e-maileket és az azokban szerepld személyes adatokat
fészabaly szerint legfeljebb 1 évig 6rzi meg, kivéve, ha jogi igény érvényesitése,
jogszabalyi kotelezettség vagy hatdsagi megkeresés miatt hosszabb megérzés
szukséges.

3. A szolgaltatas jellege

A MikorHova.hu online hirdetési feliilet, amely turisztikai jellegl szolgaltatasok és
programok (pl. hirdetések) kozzétételére és keresésére, valamint a felhasznalék és
hirdet6k kozotti kapcsolatfelvétel (pl. ,,foglalasi szandék” lizenet) tamogatasara szolgal.

Az Adatkezelé nem kezel bankkartya-adatokat; online fizetés esetén a bankkartyas
tranzakciét a Barion Payment Zrt. rendszere bonyolitja.

4. A kezelt személyes adatok kore

4.1. Regisztracio és felhasznaloi fiok

A Weboldalon torténd regisztracié sordn az alabbi adatok kezelése torténhet:
e név (teljes név vagy megadott név)

e e-mailcim


http://www.mikorhova.hu/

o telefonszam (ha megadja)

o szamlazasi adatok (csak fizetds szolgaltatas igénybevétele esetén)
4.2. Hirlevél-feliratkozas (ha elérheto)

e e-mailcim
4.3. Kapcsolatfelvétel / ligyfélszolgalat

e név(ha megadja)

e e-mailcim

o telefonszam (ha megadja)

e Uzenet tartalma
4.4. Uzenetkiildés (,,foglalasi szandék”)

o afeladd altal megadott név és elérhetfségek (pl. e-mail/telefon — attél fuggben,
mit ad meg)

e Uzenettartalma
e azlzenetkuldés id6pontja

Fontos: az lizenet célja, hogy az Adatkezel6 tovabbitsa a Hirdetd részére, ezért az
uzenetben megadott adatok a cimzett Hirdet6hoz eljutnak.

4.5. Technikai és biztonsagi adatok (naplozas)
A Weboldal biztonsagos mikodése érdekében automatikusan rogzitésre kertulhetnek:
e [P-cim
e bongészd és eszkdz alapadatai (pl. bongészbtipus)
e belépésekidbpontja
e biztonsagi esemeények (pl. sikertelen belépési kisérletek)
Ezen adatok kezelése kizarélag biztonsagi és lizemeltetési célbol torténik.
5. Az adatkezelés célja, jogalapja és a megadas kotelezé/6nkéntes jellege
5.1. Regisztracio és fiok miikodtetése

o Cél: fiok létrehozasa, belépés biztositasa, hirdetések kezelése, kapcsolattartas a
fiokkal 6sszefuggésben

e Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése / szerz6déskotést megeldzo
lépések



Kotelez6/6nkéntes: az e-mail cim és a fiokhoz szliikséges adatok megadasa a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges; ennek hianyaban a fiok nem hozhaté
létre.

5.2. Hirlevél kiildése (ha van)

Cél: tajékoztatas a Weboldal hireirél, ujdonsagairél
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulas

Kotelez6/onkéntes: dnkéntes. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté a
leiratkozasi linken vagy az Adatkezel6 elérhetdségein.

5.3. Kapcsolatfelvétel és ligyintézés

Cél: megkeresések megvalaszolasa, ugyfélszolgalati kommunikacio,
panaszkezelés

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) —jogos érdek

Jogos érdek rovid indoka: az Adatkezeld jogos érdeke a Weboldal m(ikodtetése,
a felhasznaldéi megkeresések kezelése és a szolgaltatas minéségének
fenntartasa.

Kotelezé/6nkéntes: onkéntes, de az elérhetdségek hianyaban a valaszadas
ellehetetlenilhet.

5.4. Uzenetkiildés (,,foglalasi szandék”) és tovabbitas a Hirdetének

Cél: a Felhasznald és a Hirdetd kozotti kapcsolatfelvétel biztositasa; lzenet
tovabbitasa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése / a szolgaltatas nyujtasa

Kotelez6/6nkéntes: az Uizenetklldéshez szliikséges adatok megadasa a funkcié
hasznalatahoz szukséges; ennek hianyaban Gzenet nem kuldheté.

5.5. Szamlazas (fizetos szolgaltatas esetén)

Cél: szamla kiallitasa, konyvelési kotelezettségek teljesitése

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) —jogi kotelezettség

5.6. Online fizetés (Barion)

Cél: afizetds szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése

Megjegyzés: bankkartya-adatokat az Adatkezelé nem kezel.

6. Adatfeldolgozdk, cimzettek és adattovabbitas



6.1. Tarhelyszolgaltato (adatfeldolgozd)

Cégnév: Rackhost Zrt.
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Telephely/cim: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

A tarhelyszolgaltatd a személyes adatokhoz kizarélag technikai jelleggel férhet hozza,
azokat az Adatkezeld utasitasai szerint kezeli.

6.2. Barion Payment Zrt. (6nallé adatkezeld) — online fizetés

Az online fizetések lebonyolitasat a Barion Payment Zrt. végzi, amely a sajat
rendszerében — a fizetés teljesitése céljabol — 6nalld adatkezel6ként kezel személyes
adatokat.

Barion Payment Zrt. adatai:
Székhely: H-1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet
Cégjegyzékszam: 01-10-048552

Adattovabbitas a fizetéshez: a fizetés lebonyolitasahoz szliikséges adatok (pl.
tranzakcié azonositd, 0sszeg, név és/vagy e-mail — a fizetési folyamat kovetelményei
szerint) a Barion részére tovabbitasra kertulhetnek.

Az Adatkezel6 nem fér hozza a bankkartya-adatokhoz, azokat nem tarolja.
A Barion adatkezelési tajékoztatdja a Barion weboldalan érhetd el.
6.3. EU-n kiviili adattovabbitas

Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatokat az Eurdpai Unidn kivili harmadik
orszagba.

7. Cookie-k (siitik)

A Weboldal nem hasznal statisztikai vagy marketing célu cookie-kat, és nem végez a
felhasznaldk viselkedésén alapulé nyomon kovetést.

A Weboldal mikodéséhez kizarélag szigoruan szlikséges technikai (munkamenet)
cookie keruilhet alkalmazasra, amely:

e abelépett allapot fenntartasat szolgalja,
¢ nem alkalmas a felhasznalék nyomon kovetésére,
e abongész6 bezarasakor automatikusan térlédhet.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) — jogos érdek (a Weboldal biztonsagos és rendeltetésszer(
mukodtetése).



Online fizetés esetén a fizetési folyamat a Barion Payment Zrt. rendszerén keresztul
torténik. A fizetések biztonsaganak novelése és a csalasok megelézése érdekében a
Weboldalon a Barion Pixel technolégia kerul alkalmazéasra, amely technikai azonositékat
és eszkozinformacidkat hasznalhat a tranzakcidk kockazatelemzéséhez.

Az ezekhez kapcsolddé adatkezelésért a Barion Payment Zrt. 6nallé adatkezel6ként
felel.

A Barion Payment Zrt. adatkezelési tajékoztatoja a Barion weboldalan érhet6 el.
8. Adatmegorzési idok
Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbi ideig kezeli:

o Regisztracios és fiokadatok: a fiok fennallasaig, illetve torlésig

o Hirlevél-adatok (ha van): a hozzajarulas visszavonasaig

o Kapcsolatfelvételi adatok: legfeljebb 1 évig

o Uzenetkiildés adatai: legfeljebb 1 évig (vagy a fidk torléséig, amelyik elébb
bekovetkezik), kivéve, ha jogi igény miatt szikséges a hosszabb megbrzés

o Szamlazasi adatok: 8 évig (jogszabalyi kotelezettség)
¢ Biztonsagi és technikai napléadatok: legfeljebb 90 napig

Fidk torlése: a fidk torlése esetén az Adatkezel6 a fiokhoz kapcsolddd adatokat torli
vagy anonimizalja, kivéve, ha jogszabalyi kotelezettség (pl. szamlazas) vagy jogi igény
érvényesitése indokolja a tovabbi megbrzést.

9. Az érintettek jogai
Az érintetteket megilleti kiilonosen:
o hozzaféréshez vald jog,
e helyesbités joga,
e torléshezvaldjog,
o adatkezelés korlatozasanak joga,
e adathordozhatésaghoz vald jog,
o tiltakozas joga (kiilondsen jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén),
o hozzajarulas visszavonasanak joga (hozzajarulason alapuld adatkezelésnél).

A kérelmek az info@mikorhova.hu e-mail cimen nyujthatdk be.
Az Adatkezel6 a kérelmekre indokolatlan késedelem nélkul, de legkés6bb 1 hénapon
beliil valaszol.



10. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A Weboldal adatkezelése soran nem torténik automatizalt dontéshozatal és

profilalkotas.

11. Jogorvoslat

Az érintett panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésagnal (NAIH), vagy birdsaghoz fordulhat.

NAIH elérhetéségek (tajékoztatd jelleggel):
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

12. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében kiilondsen:

korlatozza a hozzaféréseket (jogosultsagkezelés),
naplézza a biztonsagi eseményeket,
torekszik a biztonsagos adatatvitelre és lizemeltetésre,

rendszeresen frissiti és karbantartja a Weboldal mikodését tamogato
rendszereket.

13. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé modositasara. A mindenkor hatalyos

verzié a Weboldalon érhet6 el.



